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M. Gabriella Bagnato

Senior Professor di SDA Bocconi, Milano, Area Organizzazione &
Personale. Svolge attivita di progettazione di iniziative e di progetti di
formazione e sviluppo, attivita di docenza e di ricerca. I temi di cui si
occupa sono: Performance Management ovvero metodologie e
strumenti di ottimizzazione della prestazione nella relazione capo-
collaboratore, comunicazione intesa sia come comunicazione assertiva
one-to-one nella gestione di relazioni complesse, sia come public
speaking, team building e team management, recruitment e selezione,
sviluppo e self-empowerment.
Professore a contratto (Lecturer) dell'universita Bocconi ove insegna
-/ corsi di Organizzazione, Leadership e Sviluppo delle competenze
managerlalz sia al triennio che al biennio e nellambito di Master universitari. Ha conseguito il
diploma di counselor professionale presso Sistema Counseling, Milano (corso di specializzazione
triennale) e svolge attivita di counseling e coaching professionale con neo-inseriti, middle
manager e top manager. Svolge attivita di consulenza nellambito di progetti di selezione, di
sviluppo e di analisi, valutazione e valorizzazione del ponteziale.
E’ autrice di articoli e libri su temi di management e prestazione, tra cui:
e G. Bagnato, Il sistema di valutazione della prestazione come leva di sviluppo, pp.178-188 in
Corporate performance management, edited by Anna Pistoni, Hoepli, 2009
e B. Bauer, G. Bagnato, MR Ventura, Puoi anche dire no. L'assertivita al femminile, Baldini
& Castoldi 2002
e G. Bagnato, B. Demichelis, Stage: sceglierlo, affrontarlo e valorizzarlo. ACTL (in
collaborazione con Corriere Lavoro e Jobpilot), 2000
e B. Bauer, G. Bagnato "Studiare all'Universita. Imparare a gestire il tempo, lo stress e le
relazioni interpersonali”" Egea, 1994
e G. Bagnato, C. Paolino, Sistemi di HRM, engagement delle persone e qualita della
performance, paper di ricerca progetto Divisione Ricerche SDA Bocconi e Towers Perrin
Italia, 2009
e G. Bagnato, C. Paolino, HRM practices, work engagement and performance, working
paper, 2009
e G. Bagnato, B. Provera e P. Boromei, “La gestione strategica del Recruitment: il caso
L’Oreal’, in corso di review per Economia & Management
e T. Reina, G. Soda, G. Bagnato, “Talenti o brocchi? La selezione del personale e le
performance individuali”, Economia & Management n.2 mar/apr 2004
e G. Bagnato, “Il processo di selezione”, Economia & Management 2002
e G. Bagnato, F. Paoletti, “La selezione integrata. La selezione come leva strategica: le
prospettive di integrazione con il ciclo di gestione del personale”, Sviluppo &
Organizzazione n.168 luglio/agosto 1998
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